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1. Kalite Giivencesi Sistemi

1.1 Birim i¢i kalite dongiisii

Bilgi ve lletisim Ofisi veri girisi yapmustir. Birim kalite detaylar1 kalite koordinatorliigiiniin
hazirladig1 dokiimanlarda yer almaktadir.

Kanaitlar;

(3) A.1.4.1. ic Degerlendirme Raporu

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Bu dogrultuda Bilgi ve Iletisim Ofisi Koordinatdrliigii'niin gérev tanimi igerisinde yer alan
medya yonetimi dogrultusunda bilgilendirme faaliyetleri, liniversite medya mecralarinda ve dis
paydaslar1 bilgilendirme calismalar1 ¢ergevesinde farkli iletisim araclari ile etkin bir sekilde
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar:

(3)A.1.4.2. Facebook
(3)A.1.4.3.Instagram
(3)A.1.4.4.X
(3)A.1.4.5. LinkedIn
(3)A.1.4.6.Youtube

1.2 Performans Yonetimi

Bilgi ve lletisim Ofisi’nin Universitemiz performans programi gostergeleri kapsaminda
sorumlu oldugu gostergeler;

e Dezavantajli gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve kapsayiciliga iliskin yapilan

faaliyet sayisi

e Tamamlanan sosyal sorumluluk projeleri sayisi

e Universitenin gevrecilik alanlarinda aldig1 6diil sayis1 olarak belirtilmistir.
Ilgili gostergelere ait veriler 3'er aylik donemler halinde E-kampiis yazilimmda yer alan
Performans Bilgi Sistemine islenmektedir. Bilgi ve Iletisim Ofisi gdstergelerinde Ocak 2023-
Aralik 2023 donemleri arasindaki veriler 0 olarak girilmistir.

Kanaitlar:

(3)A.2.3.1.e_kampiis performans_girisi.png

1.3 Paydas Katilin

Bununla birlikte Bilgi ve Iletisim Ofisi Universitenin akademik ve idari birimlerinde oldugu
gibi gorev, yetki ve sorumluluklar1 dahilindeki siireclerde PUKO katmanlarina paydas
katilimini saglamakta, birimler arasi esgiidiim ile faaliyetlerini devam ettirmektedir.

Paydas Tanim Tablosu

Paydas Adi Tanim
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https://kalite.tarsus.edu.tr/tr/page/kurum-ic-degerlendirme-raporu/2726
https://www.facebook.com/tarsusuni.official
https://www.instagram.com/TarsusUni.official/
https://twitter.com/TarsusUni/status/1738165381825495336
https://tr.linkedin.com/school/tarsusuni/
https://www.youtube.com/c/Tarsus%C3%9CniversitesiKurumsal
(3)A.2.3.1.e_kampüs_performans_girişi.pdf
(3)A.2.3.1.e_kampüs_performans_girişi.pdf

I¢ Paydas Tiim Akademik ve idari Birimler
Tarsus Universitesi Birimleri

Di1s Paydas Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi
Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi [letisim Baskanlhigi

Iletisim Baskanlig

Dis Paydas Tarsus’ta Yer Alan Liseler

Orta Ogretim Kurumlar1

Paydas Katilim Tablosu

Paydas Adx Degerlendirme yih icinde ilgili paydas ile

gerceklestirilen tiim katihm faaliyetleri

Tarsus Universitesi Birimleri Universite birimlerince gerceklestirilen
etkinliklerin afis ve gorsel tasarim, duyuru
caligmalari, etkinlikler sonras1t medya
paylasimlar1 gerceklestirilmektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 100. y1l1 i¢in
[letisim Baskanlig diizenlenecek etkinlikler ile ilgili Iletisim
Baskanligindan etkinlik sablonlari, temalar1
vb. dokiimanlar iletilmistir. Ilgili icerikler
y1l boyunca diizenlenen etkinliklerde ve her
tiirlii medya ¢alismalarinda kullanilmastir.
Etkinliklerin sonrasmda etkinliklere dair
icerikler, dosyalar iletisim Baskanliginm
olusturdugu siteye Bilgi ve Iletisim Ofisi
tarafindan yiiklenmistir.

Tirkiye Cumhuriyeti 15 Temmuz
Demokrasi ve Milli Birlik Giinii dolayisiyla
diizenlenecek etkinlikler ile ilgili Iletisim
Baskanligindan etkinlik sablonlari, temalar1
vb. dokiimanlar iletilmistir. Ilgili icerikler
diizenlenen etkinliklerde ve her tiirlii medya
calismalarinda kullanilmustir. Etkinliklerin
sonrasinda etkinliklere dair igerikler,
dosyalar Iletisim Baskanligmin olusturdugu
siteye Bilgi ve Iletisim Ofisi tarafindan
yiiklenmistir.

Bilgi ve Iletisim Ofisi koordinatorliigiinde
Orta Ogretim Kurumlar1 Tarsus’ta bulunan liselerde Bilim
[letisimi’nin bir pargasi olan soylesi
etkinlikleriyle “Okul Soylesileri” faaliyeti
yuriitiilmektedir. Bu ¢ercevede akademik
birimlerdeki akademisyenler liselerde gesitli
basliklarda sunumlar yapmaktadir.
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Kanutlar:

(3)A.4.1.1. LinkedIn
(3)A.4.1.2. Haberler
(3)A.4.1.3.Etkinlik Afisleri

Dis Paydas Katilim Faaliyetleri Kanitlar:
(3)A.4.1.4.Web Sitesi
(3)A.4.1.5. LinkedIn_Giinkaf Paylasimi

(3)A.4.1.6. Etkinlik Afisleri

(3)A.4.1.7. Okul Sovlesileri Kanit

2. Egitim-Ogretim

Universitemiz biinyesinde gerceklestirilen ilgili faaliyetler Bilgi ve Iletisim Ofisi
Koordinatorhigii tarafindan takip edilerek gerekli medya igerik destegi saglanmaktadir.

PUKO Tablosu
PLANLA UYGULA KO,\IIE-I.-I_ROL Iyilestirme Onerisi
Etkinliklerin Etkinlikler Birim faalivet
herkes herkese acik ve raorlarin di
tarafindan depolanabilir stg teii ’
erisilebilir halde web o Or{arm e
kilinmasi sitesinde beI;irtilmi tir
planlanmaktadir. | yayimlanmaktadir ?
Kanitlar:

(3)B.3.5.1.Website Etkinlikler

(3)B.3.5.2. Instagram

3. Toplumsal Katki

Universitemizin misyon ve vizyonu ile stratejik amag ve hedefleri kapsaminda topluma katma

TARSUS UNiIVERSITESI | BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU 2023

5



https://tr.linkedin.com/school/tarsusuni/?trk=nav_type_overview
https://www.tarsus.edu.tr/Website/Haberler/277/1/Haberler
https://www.tarsus.edu.tr/Website/310/1/Etkinlikler
https://www.yuzuncuyil.gov.tr/pro-takip-sistemi#p128
https://www.linkedin.com/posts/tarsusuni_tarsusaesniversitesi-activity-7160298570980417536-tmsv?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/tarsusuni_tarsusaesniversitesi-activity-7160298570980417536-tmsv?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.tarsus.edu.tr/Website/310/1/Etkinlikler
https://tr.linkedin.com/posts/tarsusuni_tarsus%C3%BCniversitesi-activity-7130522123848024064-JzcV
https://www.tarsus.edu.tr/Website/310/1/Etkinlikler
https://www.instagram.com/tarsusuni.official/

deger saglama amaciyla hareket eden Bilgi ve iletisim Ofisi Koordinatérliigii, toplumsal katki
slireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist itibariyle kurumsal tercihler yoniinde
faaliyetlerine devam etmektedir.

Bilgi ve iletisim Ofisi i¢ paydas olarak yer almaktadir. Toplumsal katki etkinliklerinde gerekli
personel ve teknik ekipmanlar ile yer almarak katki saglanmaktadir. Bu cercevede Universite
ve Birimimizin toplumsal katki kaynaklari, toplumsal katki stratejisi ve birimler arasi denge
gozetilerek yonetilmekte, sosyal medya ve diger iletisim aglari ile duyurulmaktadir.

Bilgi ve Iletisim Ofisi ¢aligmalarinda sosyal sorumluluk bilinciyle hareket etmektedir. Idari bir
birim olmas1 nedeniyle toplumsal katki/sosyal sorumluluk projeleri gibi konularda bir ¢calisma
yiiriitmemekte ancak uygulama c¢alismalarinda bu konulara dikkat etmektedir. Bilgi ve Iletisim
Ofisi tarafindan kullanilan Tarsus Universitesi kurumsal ana sosyal medya kanallarinda sosyal
sorumluluk bilinci ©6ncelenmekte ve buna uygun igeriklerin tasarlanmasinda gayret
gosterilmektedir. Medya paylasimlarinda bu dogrultuda;

1- Kisisel verilerin kullanim1 asamasinda ilgili ulusal yasal diizenlemelere (6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu) uyulmaktadir. Bu dogrultuda medya paylasimlarinda 6zellikle
dijital mecralarda kiigiik ¢ocuklarin kisisel veri ve mahremiyet hakkina azami dikkat
edilmektedir. Universitenin paydas1 oldugu bir etkinlik ile ilgili medya paylasimlarinda
Ulkemizin taraf oldugu “Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme”sinde yer alan
“Cocugun Yiiksek Yarar1 Ilkesi” Bilgi ve Iletisim Ofisi medya paylasimlarinda
gozetilmektedir. Icerik paylasimlarindaki medya gorsellerinde cocuklar var ise
fotograflari/video goriintiileri, isimleri, okullar1 vb. paylasilmamaktadir. Sayet etkinlik
gorsellerinin kullanim1 zaruri ise ¢ocuklarin yiizlerinin, kimliklerinin taninmayacagi sekilde
kullanilmas1 gergeklestirilmekte, gocuk yiizleri kimliklerinin taninmasima imkan vermeyecek
Olciide kapatilmaktadir.

Kanaitlar:

(3)D.2.1.1.Instagram 3Aralik_Diinya Engelliler Giinii_Paylasimi

2- Bilgi ve lIletisim Ofisi tarafindan yiiriitiilen iiniversitenin kurumsal ana sosyal medya
hesaplarinda sosyal sorumluluk bilinciyle, igeriklerin olusturulmasina 6zen gosterilmektedir.
Bu dogrultuda medya paylagimlarinda erisilebilirlik ilkesi géz oniinde bulundurulmakta,
ekran okuyucu kullanmak zorunda kalan bireylere yonelik erisilebilirlik i¢in, medya
metinlerinde etkinliklerin duyuru detaylarmm metin olarak yazilmasina gayret edilmekte,
yazim ve noktalama isaretlerine dikkat edilmektedir. Bununla birlikte sosyal medya
paylagimlarinda kullanilan “#/hastag/etiket”lerde “Camel Case” uygulamasina dair yaklagim
kullanilmaktadir. Bu uygulamayla medya gonderilerine eklenen her hastag/etiket’in biiyiik
harf-kiiciik harf kullanimina 6zen gosterilmektedir. Boylece, paylasilan medya igeriklerine
0zel gereksinimli bireyler i¢in daha fazla erisilebilirligin saglanmasi, engelli olsun olmasin
yazili kelimelerin herkes tarafindan kolaylikla ayirt edilebilmesinin kolaylastirilmasi
hedeflenmistir. Bu dogrultuda ekran okuyucu kullanan gérme engellilerin, kismi goriise sahip
insanlarm ve disleksi rahatsizligi bulunan bireylerin Universite igeriklerine rahat erigim
saglamasi amag¢lanmistir.

Kanutlar:
(3)D.2.1.2. X_TRT_Cukurova Radyo_Paylagimi
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https://www.instagram.com/p/C0bcHiconH7/?img_index
https://twitter.com/TarsusUni/status/1738165381825495336

(3)D.2.1.3. Instagram_Ogretmenler Giinii_Paylasimi

4. Sonuc ve Oneriler

Birimimizin bir PUKO iyilestirmesi bulunmaktadir. Planlama asamasinda faaliyet
bulunmamakta, bir iyilestirme de kontrol et asamasindadir. Bir sonraki onlem asamasina
gecilmesi planlanmaktadir.

Toplam PUKO lyilestirme Sayis1
Planlama asamasindaki faaliyet sayis1

Uygulama asamasindaki faaliyet sayisi
Kontrol agamasindaki faaliyet sayisi
Onlem alma asamasindaki faaliyet sayisi

ol |k o
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https://www.instagram.com/p/Cz_0vlQrVb-/

